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NOTA METODOLOGICA

ESTUDIO DE IDENTIFICACION DE LA DEMANDA LABORAL EN SECTORES
PRIORIZADOS A TRAVES DEL ANALISIS DE NECESIDADES DE TALENTO
HUMANO EXPRESADAS EN BUSCADORES DE EMPLEO A NIVEL NACIONAL E
INTERNACIONAL

Ante la necesidad de contar con evidencia actualizada y sistematica sobre la
demanda de talento humano en sectores econdémicos clave, el INCAF realizd a
finales de 2024 el “Estudio de identificacion de la demanda laboral en sectores
priorizados a través del analisis de necesidades de talento humano expresadas en
buscadores de empleo a nivel nacional e internacional”, el cual fue orientado a
generar insumos técnicos que apoyaran la toma de decisiones en materia de
programas de formacién y vinculacion laboral.

La identificacion de perfiles laborales mas demandados —tanto a nivel nacional
como internacional— permite detectar brechas de cualificacion, anticipar
necesidades emergentes y orientar de forma estratégica los esfuerzos de
capacitacion, vinculacion y reconversion laboral. En este sentido, el estudio
respondid a una necesidad prioritaria de identificar las necesidades de talentoy las
habilidades mas demandadas por las empresas, para alinear la oferta formativa con
las dinamicas reales del mercado laboral.

El estudio se enmarca en los objetivos del INCAF, que buscan alinear el trabajo de
la institucion con la demanda laboral, prospectando anticipadamente necesidades
y tendencias del empleo. La ley INCAF establece en el Art. 6, numeral 12, que es una
de sus funciones el “desarrollar sistemas de recoleccién de informacidn y analisis
de las distintas dimensiones y ambitos del mercado laboral, con el objetivo de:

a. Identificar las necesidades de talento en los sectores productivos,
incluyendo estudios cuantitativos y cualitativos de demanda laboral.

b. Generar estudios de prospeccion y anticipacion de demanda de
habilidades y competencias laborales del empleo del futuro.

C. Mantener informacion actualizada y accesible para la poblacion, el sector
empresarial y las instituciones de Gobierno sobre estudios de demanda
laboral, de caracter sectorial y/o territorial, y prospeccion, asi como de la
poblacion formada en las distintas especialidades impulsadas, ademas
de informacion georreferenciada de los centros de formacion profesional
y oferta formativa en el pais.”

En consideracion de estos objetivos, el INCAF valora la relevancia de incorporar a
los procesos institucionales el analisis y desarrollo de herramientas tecnoldgicas
gue permitan obtener informacion sobre el mercado laboral. En este contexto,
actualmente las paginas web de empleo, o bolsas de empleo en linea, han
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emergido como una fuente de informacién clave, cuyo uso ha crecido
significativamente en la era digital.

Através de la tecnologia, se puede obtener informacion automatizaday a escala de
dichas paginas web. Los datos generados por estas tecnologias son cruciales
para comprender el mercado laboral, y es una fuente valiosa de informacion para
alinear los esfuerzos de la institucion para identificar las demandas actuales y
futuras del mercado, fortaleciendo asi las politicas de formacién y capacitacion
talento humano, y beneficiando a los sectores empresariales en busca de talento
humano idéneo.

En este sentido, el estudio se enfocd en conocer la demanda laboral en sectores
econdémicos priorizados, utilizando para ello la informacién publicada en paginas
web o plataformas de empleo. El estudio se llevd a cabo mediante una estrategia
de andlisis cuantitativo exploratorio basada en la extracciéon de datos desde la
web a través de la técnica de web scraping (raspado web). La cual es una técnica
utilizada mediante softwares de programaciéon para extraer informacién de
sitios web (en este caso, las bolsas de empleo en linea). Esta metodologia
permitié automatizar la captura de informacioén y recopilar datos de formma masiva
sobre ofertas laborales publicadas en un periodo de 2.5 meses, comprendido entre
septiembre y noviembre de 2024.

La informacién obtenida de las vacantes publicadas en los portales de empleo fue
procesada y transformada utilizando técnicas de text mining. La informacién de
cada portal de empleo se consolidd en formato tabular, habilitando su visualizacion
y analisis en un tablero interactivo desarrollado en Power BIl. El alcance de la
investigacion abarco:

e Andlisis nacional, a partir de tres de las principales bolsas de empleo
utilizadas en El Salvador.

e Enfoque sectorial, centrado en sectores clave de industria (Alimentos vy
Bebidas, Textil y Confeccién) y servicios (Tecnologias de la Informaciéon y
Turismo).

e Identificacion de caracteristicas de los perfiles de talento humano, tales
como: experiencia laboral requerida, nivel educativo, habilidades técnicas,
blandas y digitales, certificaciones, idiomas, modalidad de trabajo, tipo de
contrato, jornada laboral y rango salarial, (estos aspectos fueron capturados
de conformidad a la informacion disponible en las distintas publicaciones
obtenidas de las bolsas de empleo).

e Andlisis internacional, con énfasis en tres paises seleccionados (México,
Costa Ricay Colombia), los cuales fueron priorizados dado que son referentes
en los sectores analizados, disponian de las mismas bolsas de empleo
identificadas para El Salvador, contaban con un alto volumen y accesibilidad
para el analisis.
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Ficha técnica del estudio

Objetivo del
estudio

Identificar la demanda laboral en sectores econdmicos
priorizados a través del analisis de necesidades de talento
humano expresadas en buscadores de empleo a nivel
nacional e internacional.

Tipo de estudio Cuantitativo exploratorio

Técnica
utilizada

Fases de la
metodologia
implementada

Fuentes de
informacioén

Paises
considerados

Periodo de
extraccion

Web scraping o raspado web

Eleccion de los portales de empleo

Definicion de variables de interés

Extraccion de informacion

Limpieza y transformacion

Tratamiento de informacion estructurada,
semiestructurada y no estructurada

Clasificacion por sectores priorizados

Clasificacion de los puestos de trabajo

Conversién de la variable remuneracion a US$

NSNS

® N o

Bolsas de empleo en linea:

1. Computrabajo

2. Tecoloco

3. Un Mejor Empleo

4. El Empleo (solo para Costa Rica')
1. El Salvador

2. Costa Rica

3. Colombia

4, México

Septiembre — noviembre de 2024

' El portal “El Empleo” fue agregado como fuente de informacion complementaria debido
a que, en comparacion con los demas paises, en Costa Rica se identificé una menor
cantidad de publicaciones de empleo.
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Periodo de
estructuracién
de datos

Enfoque
sectorial

Herramientas
tecnolégicas

Variables
analizadas

Criterios para
seleccion de
paises

Criterios para
seleccion de
los portales de
empleo

* % x

INCAF :is:
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Noviembre — diciembre de 2024
(Incluye el andlisis de texto, y el procesamiento y limpieza
de la informacion)

e Industria: Alimentos y Bebidas, Textil y Confeccion
e Servicios: TICs, Turismo

Python, Excel, Power Bl

Titulo del puesto

Descripcion del puesto

Pais/localidad

Empresay sector

Experiencia requerida

Nivel académico

Habilidades: blandas, técnicas y digitales
Certificaciones

Idiomas

Condiciones laborales: modalidad, tipo de contrato,
jornaday salario.

Relevancia sectorial, comparabilidad a nivel de paises, que
se identificaran busquedas de empleo en al menos 3
bolsas de empleo en cada pais.

Cantidad de busquedas por portal, presencia en los paises
definidos, factibilidad de ser “scrapeados” teniendo en
cuenta la estructura de las paginas web?

2 Sj bien LinkedIn es uno de los portales mas utilizados por parte de las empresas para la
busqueda de talento humano, es importante destacar que la consulta de publicaciones de
empleo en este portal exige identificarse en el sistema con un usuario y ademas la
plataforma cuenta con politicas de privacidad e instancias de seguridad que evitan la
consulta automatizada y masiva de su contenido. Ante estas limitaciones se optd por no

considerar a LinkedIn como fuente de informacion.
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